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Le rapport d'évaluation du plan d'actions 2006-2010 de la Maison de
'Emploi et de la Formation du Cotentin, que vient de remettre le cabinet
Portances Conseil, souligne que globalement «les objectifs ont été
atteints, voire dépassés et que le plan d’actions prévu a été réalisé ».
Cing valeurs ajoutées sont mises en évidence :

1) le réle de coordination de la MEF, sa capacité a structurer le partenariat, a faire
travailler ensemble sur des projets communs, des entreprises, des financeurs, des
organismes de formations et de développement... ;

2) une meilleure anticipation et la mise en place d'une gestion territoriale des emplois et
des compétences ;

3) la mutualisation de la connaissance des informations sur le territoire et une mise a
disposition au plus proche des habitants ;

4) latteinte de résultats significatifs en matiere d’emploi et de formation, souvent
supérieurs aux objectifs contractualisés avec I'Etat ;

5) Tlinnovation avec des actions mises en oeuvre, issues d’'un diagnostic partagé, qui
n’existaient pas antérieurement.

Cette évaluation confirme l'intérét de la méthode de travail que nous avons développée au
sein de la MEF du Cotentin et je tiens a remercier 'ensemble des administrateurs, des
partenaires et des salariés, dont le travail collaboratif a rendu possible ces résultats. Elle
illustre également I'importance du réle des collectivités territoriales, au cété du service
public de I'emploi, des acteurs économiques et des partenaires sociaux, dans la conduite
et la mise en cohérence des politiques d’emploi et de formation a I'échelle locale.

Nous sommes maintenant engagés dans I'élaboration d’'un nouveau plan d’actions pour la
période 2011-2014. Un nouveau cahier des charges des maisons de I'emploi a été publié
par I'Etat fin 2009 et beaucoup de nos partenaires connaissent une reconfiguration de leur
propre organisation. C'est donc dans un nouveau contexte que nous allons redéfinir
ensemble le nouveau projet de la Maison de 'Emploi et de la Formation du Cotentin et
adapter son organisation. Ce projet sera présenté a notre conseil d’administration au mois
d’octobre puis fera I'objet d’'une négociation avec I'Etat pour une mise en ceuvre dés le 1%
janvier 2011.

Marie Odile LECRES

Présidente de la Maison de I'Emploi et

de la Formation du Cotentin
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L 'attractivité économigue des cantons pour les

actifs du pays du Cotentin

L’observatoire territorial de la MEF du Cotentin
a poursuivi ses travaux de veille, d'analyse de
données et de diffusion d’informations afin
d’'orienter la mise en place d'actions ou de
formations adaptées et de contribuer a
linformation du public. Parmi les actions
développées en 2009, on peut citer :

- la conception et la diffusion d'un
tableau de bord trimestriel des emplois
et des compétences pour le Pays du
Cotentin;

- le suivi des besoins RH du chantier
EPR et des perspectives de
démobilisation;

Sa réalisation a été pilotée en 2009 par une
équipe de l'observatoire territorial de la MEF
du Cotentin composée de représentants de la
CCl CC, du Conseil Général, de Ia
DIRECCTE, du Syndicat Mixte du Pays du
Cotentin, du SCOT du Pays du Cotentin et de
salariés de la MEF. Elle s’est appuyée sur des
données fournies par les différents partenaires
de la MEF et des entretiens avec des acteurs
du territoire.

Ce diagnostic présente des données et des
analyses sur les principales caractéristiques du
pays du Cotentin en matiere de démographie,
de ressources humaines, de tissu économique,
de formation... Il identifie également des
enjeux ou problématiques spécifigues a
prendre en compte dans le prochain plan
d’actions pluriannuel de la MEF du Cotentin
(2011-2014).

- la production d'analyses sur les
services a la personne et sur le
développement durable;

- la diffusion réguliere
d’informations aupres 16

des professionnels études et
de I'emploi du dqcuments
Cotentin. d'analyse
produits et
diffusés

Les productions de l'observatoire territorial dM&F du Cotentin sont accessibles sur www. mef-dateaom
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Dans le cadre du plan de mobilisation et
d’'adaptation de I'offre de formation développé
avec la Région, la MEF apporte un appui
ressources humaines a certaines filieres
d'activité du Cotentin, en partenariat avec les
chambres consulaires et les branches
professionnelles. Ce travail s’'est également
appuyé en 2009 sur une enquéte conduite en
collaboration avec I'lUT auprés d’entreprises
des secteurs du BTP, des industries créatives,
de la métallurgie et de I'agroalimentaire de mer
et des rencontres individuelles avec les
entreprises. 1l a permis didentifier des
carences de compétences et de proposer en

Le chantier de construction de 'EPR connaitra
des démobilisations importantes a partir du
début de I'année 2011. La MEF a travaillé en
2009 avec I'Etat, EDF, la Région, les branches
professionnelles et les organisations
syndicales  afin  d’'anticiper et
d’'organiser la professionnalisation
et la reconversion des salariés du
chantier. Ce projet, qui donnera lieu
en 2010 a la signature d'un accord
cadre EDEC viendra renforcer
I'action du pole emploi formation de
'EPR (cf page 10).

260 entreprises
interviewées lors de
I'enquéte menée avec
Iyt

lien avec les

branches 62 rencontres
professionnelles individuelles avec les
et acteurs entreprises
économiques des

actions de formation

dans les secteurs industriels, de Tlisolation
thermique par I'extérieur et du contrdle.

Ce travail se poursuivra en 2010 avec un appui
aux entreprises de [lindustrie créative
regroupées au sein de Novimage et la mise en
place d'une démarche de Gestion Territoriale
des Emplois et des Compétences dans le
secteur du tourisme.

développement durable » destiné a anticiper
les conséquences sur I'emploi et les
compétences des mesures du grenelle de
I'environnement. (cf encadré ci-dessous)

« Maison de I'emploi et développement durable »

Le projet s'inscrit dans une démarche nationaledzote par I'Alliance Villes Emploi
et TADEME en partenariat avec le Ministére de lidogie de I'Energie du
Développement Durable et de la Mer.

Pour la MEF du Cotentin, les objectifs sont :

0
La MEF du Cotentin fait également
partie des 30 maisons de I'emploi
retenues fin 2009 par Alliance Villes
Emploi et TADEME pour développer ©
le projet « Maison de I'emploi et

d’'affiner a I'échelle du Pays du Cotentin, a partifun diagnostic
territorial, la connaissance des
requises pour occuper les emplois induits par kaisation des objectifs
du Grenelle ;
d’élaborer et conduire un plan d’actions territotiafin de faciliter la
réalisation des objectifs du Grenelle. Les actigfigscriront dans le
plan climat porté par le Syndicat Mixte du Cotentin.

Deux filieres d’activité ont été retenues pour [eeéhtin :

(]
(]

le batiment et les énergies renouvelables
les métiers de la mer
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Magalie D, stagiaire P@T depuis 9 mois

« Je prépare actuellement un titre professionnel de
Technicien Supérieur en Méthode et Exploitation
Logistique au centre universitaire d'Alencon et, en
paralléle, je suis stagiaire P@T a la MEF du Cotentin.
Jaurais pu faire le choix de faire cette formation a la
maison, mais je n'aurais pas pu tenir. A la MEF, nous
avons le matériel, des heures a respecter, et un
personnel a disposition. Je ne peux que le conseiller ».

La MEF a poursuivi ses actions d’information
sur les métiers, la formation, I'emploi, la
validation des acquis de I'expérience (VAE) en
direction des salariés et des demandeurs
d'emploi du pays du Cotentin. Chaque
personne se voit proposer une information
personnalisée dispensée par un conseiller lui
permettant de mieux appréhender les

problématiques de formation ou de VAE
(droits, possibilités de financements, recherche
d’'organismes...), les métiers, les opportunités
d’emploi du territoire et d’étre orientée vers les
actions correspondant a son projet. Des
permanences de conseils aux salariés sont
également assurées par le FONGECIF.

Labellisée en Espace Public Numérique et en
Cyberbase Emploi, la MEF

place les TIC au cceur de

ses pratiques

d’information et 2 642 accueils/conseils
d’orientation en réalisés
mettant 3 espaces
multimédia a
disposition des
personnes et en leur
permettant d’accéder a
la formation & distance.

252 personnes regues au
sein du point relais conseil
en VAE

1 106 heures de formation
a distance au sein du P@T

L'antenne ouverte par la MEF rue de I'Union a
Cherbourg-Octeville, co-animée avec le
bureau information jeunesse de Cherbourg, a
connu une fréquentation en hausse de 31%
par rapport a l'année précédente. L'offre de
services s’est enrichie en 2009 avec l'accueil
du Comité Local pour le Logement
Autonome des Jeunes porté par le FJT.

De facon plus globale, le réseau d'accueils

de proximité structuré avec les collectivités
locales pour faciliter
l'information et

l'orientation de proximité

des personnes, s'est

4 154 accueils au sein de fortement développé

I'antenne MEF rue de I'Union en 2009. Des
chargés  d'accuell
12 chargés d'accueil de des villes de
collectivités mobilisés dans Cherbourg
le réseau de proximité .
Octeville, La
Glacerie,

6 réunions d’information-
formation des chargés
d’accueil des collectivités

Querqueville et des

communautés de

communes de la
Hague, des Pieux, de St

Pierre Eglise, de la Cobte des Isles et du
Bocage Valognais ont participé au programme
de formation proposé par la MEF. La création
d’'un extranet fin 2009 va également permettre
de développer l'information et les échanges
entre les membres du réseau.
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L'objectif de ces rencontres territoriales est de
permettre aux salariés et aux demandeurs
d'emploi de découvrir les métiers et les
entreprises du Cotentin, les parcours de
formation permettant d’y accéder ou encore de

700 visiteurs, 1 330 visiteurs,

22 23 entreprises,
entreprises, 24 centres de

18 formation
organismes

de formation

Le Centre de Bilan de Compétences de la
MEF a recentré son activité en direction
exclusive des salariés. Ceux-ci peuvent
accéder au bilan de compétences dans le

La MEF du Cotentin organise, avec I'appui de
ses partenaires des réunions en direction des
professionnels de [linsertion, de la
formation et de I'emploi afin de leur

3 permettre de mieux appréhender les

réunions évolutions économiques du bassin
d'information

favoriser la mixité des meétiers ainsi que la
mobilité professionnelle. Elles s’'appuient sur
une mobilisation importante des entreprises et
des acteurs de I'emploi et de la formation.

400 70 salariés,
visiteurs, 20 structures
4 espaces: réponplant aux

accueil, questions des
témoignage, salariés
atelier,
exposition

cadre du plan de formation de I'entreprise, d’'un

Congé Individuel de Formation (CIF) ou

du Droit Individuel & la Formation

(DIF). 59
bilans de

compétences
réalisés

d’emploi, les secteurs d'activité, les nouvelles
reglementations,...

Les themes ciblés en 2009 étaient les métiers
de la fonction publique territoriale, les services
aux personnes et les perspectives d’emploi du
territoire.
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La Mission Locale du Cotentin a connu une

hausse sensible de son activité en 2009, dans
un contexte économigue marqué par une
augmentation importante de la demande
d'emploi des jeunes (+ 193% en 1
an/catégorie A). On a notamment observé un
afflux important de jeunes hommes, qui

La Mission Locale

s'adresse aux jeunes
de 16 a 25 ans qui

66% des jeunes suivis n’ont rencontrent des

aucun revenu difficultés
d’acces a

0, ! . <
49%n Orgc%ﬁci;g‘oye” el2 'emploi ou & la
formation

29% ont un logement souvent liées a

autonome . des
problématiques

sociales. Pour
certains d’entre

182 495€ d’aides financiéres
accordées

L'accueil des jeunes est organisé au cceur du
quartier des Provinces de Cherbourg-Octeville
et au sein dun réseau de 13 antennes
développées avec les
collectivités locales. Cette
organisation  traduit la
volonté d'offrir un réel
service de proximité aux
personnes concernees.

69% des jeunes
accompagnés vivent en
milieu urbain, 31% en
milieu rural

32% des accueils
réalisés dans une des
13 antennes
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2 502 jeunes
accompagneés
(+9% par rapport a 2008)

occupaient auparavant
des emplois précaires,
et qui se sont

retrouvés sans

solutions.

1 078 nouveaux accueils
(+11% par rapport a
2008)

51% de femmes
(-2 points en 1 an)

eux linsertion professionnelle ne peut
s'envisager qu'une fois résolues ces
problématiques. Des actions et des
partenariats sont donc développés par la
Mission Locale pour favoriser l'accés des
jeunes au logement, a la mobilité
professionnelle, faciliter les relations avec la
justice, répondre aux problémes de santé, ...
Des aides financieres sont également
accordées aux jeunes pour leur permettre de
financer leur permis de conduire, des moyens
de transport pour accéder a un emploi ou une
formation, des vétements de travail...

Lieux d'accueils Mission Locale




Malgré la situation économique dégradée, le
nombre de jeunes accompagnés ayant accédé
a un ou plusieurs emplois en 2009 a augmenté
de 20% par rapport a 2008. Le nombre d'acces
a I'emploi durable progresse quant a lui de
27% en un an.

Les secteurs d'activité qui offrent le plus
d’emploi aux jeunes sont le commerce, les

N

services aux personnes et a la collectivité,

()*+’_'1

I'hotellerie restauration et le BTP.

Ces résultats ont été rendus possibles grace
au développement des actions menées en
faveur de I'emploi : développement des actions
de prospection ciblée, signature de contrats
aidés avec les employeurs, renforcement du
partenariat avec Pole Emploi, promotion de
l'alternance (cf page 5)...

Dorothée L ETERRIER — Conseillere Mission Locale du Cotentin

« Lorsque j'ai rencontré Sylvain pour la premiére fois, il recherchait un
emploi dans la plomberie ou comme manutentionnaire. D’'un niveau BEP
plombier chauffagiste, il n'avait pas d'expérience et avait des difficultés
pour décrocher un premier job. Habitant un quartier de la politique de la
ville, il a pu bénéficier d'un emploi d’aide plombier en CDD dans le cadre
de la clause sociale. Les retours ayant été trés bons, lors d’une rencontre
avec l'entreprise j'ai présenté le contrat de professionnalisation et ses
avantages. L'entreprise était partante et Sylvain également dans le but de
valider une qualification de niveau V. C’est un parcours intéressant et
encourageant. la clause sociale a été un élément déterminant, en appui de
'accompagnement de la Mission Locale, pour dynamiser son parcours
professionnel. »

1 292 jeunes ont accédé a
I'emploi en 2009

457 ont bénéficié d’'un CDI ou
CDD de plus de six mois, dont
53% de femmes

156 ont signé un contrat en
alternance

42% des jeunes n’ont pas
validé un niveau CAP au
moment de leur 1°" accueil &
la mission locale

216 entrées en formation
qualifiante ou pré qualifiante

356 entrées sur les
dispositifs ESP’OIR et
ELAN’S

La majorité des jeunes accompagnés sont peu
ou pas qualifiés. Leur accés a la formation et a
la qualification est donc une priorité pour la
Mission Locale. Le contexte a sensiblement
évolué en 2009 avec la mise en place par la
Région de deux nouveaux dispositifs de
formation (ESP’OIR et ELAN'S).
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Valérie M. entame une formation qui devrait la mener jusqu'au
BPJEPS (Brevet Professionnel de la Jeunesse Education

(O)*+.-,

Populaire et du Sport).

«J'ai suivi pendant plus de 6 mois un bilan de compétence
avec Madame Lallemand de la MIF. Je suis suivie et soutenue
par Madame Brantonne du PLIE depuis environ deux ans. Plus
gu'une aide pour une formation ou recherche d'emploi, jai
trouvé une écoute. Tout ce parcours effectué aujourd'hui, je le
dois a la confiance que I'on m'a accordée. Je ne suis pas sur
que je l'aurai trouvé ailleurs. Pour ma part, que du positif...Et

une équipe plus que dynamique ».

%

Signé en 2008 pour une durée de cing ans
par la Communauté Urbaine de Cherbourg,
les cing villes de I'agglomération
cherbourgeoise, les communautés de
communes de la Hague et des Pieux, le
Conseil Général, I'Etat et la Région, le PLIE du
Cotentin a pour objectif de ramener a un
emploi stable 600 personnes exclues
durablement du marché du travail.

Chaque demandeur d’emploi suivi par le PLIE
bénéficie d’'un accompagnement individualisé
réalisé par un référent avec lequel il construit
un parcours d’insertion professionnel composé
d’actions de formation, de mobilisation et de
mises en situation de travail.

(%)

%

#3 %

826 personnes accompagnées

54% de bénéficiaires des minima sociaux

100 acceés a I'emploi durable et 30 accés a une

formation qualifiante

1 640 étapes de parcours effectués par les
bénéficiaires du PLIE dont 55% d'étapes emploi.

16 conseillers référents de parcours

21 actions programmées par le comité de

pilotage pour un montant de FSE de 655 500 €

La mise en ceuvre du PLIE s’'appuie sur :

(0]

$ %&

%

un réseau de conseillers, référents de
parcours, identifiés dans les structures
d’'accueil de demandeurs d’emploi
(Collectivités, MEF, Mission Locale,
Pole Emploi)

la mobilisation des différents dispositifs
de formation et d’aide a I'emploi de
droit commun auxquels s’ajoutent des
actions spécifiques programmées par
le comité de pilotage du PLIE et
financées par le Fonds Social
Européen et par les collectivités.

& 7

Rapport d'activité 2009 de la MEF du Cotentin

2+



Un des axes du plan d’actions
de la MEF du Cotentin est de

favoriser la

498 personnes complémentarité entre _I_es
accompagnées par différents dispositifs
I'équipe emploi d’accompagnement des
insertion demandeurs d’emploi

les plus fragilisés pour
75 acces a I'emploi
durable et 5 a une
formation qualifiante

La MEF du Cotentin a poursuivi, en lien avec
le chef de projet du contrat urbain de cohésion
sociale et I'Etat, sa mission de coordination et
d’animation du volet insertion emploi de ce
contrat. Parmi les

actions

nouvelles

permettre leur accés a un emploi durable.

Tels sont les enjeux qui ont abouti en 2007 a
la création d'une équipe emploi insertion
composée de conseillers de la MEF et de Pdle
Emploi. Cette équipe sera mobilisée en partie
dés le début de [lannée 2010 pour
'accompagnement vers l'emploi des
bénéficiaires du RSA, dans le cadre du
partenariat développé avec le Conseil Général.

développées en 2009 figure la réalisation d’'un
état des lieux des discriminations a I'emploi qui
a permis didentifier un certain nombre
d’'actions a mettre en place ainsi que le
lancement d’'un projet visant a créer une plate-
forme de covoiturage.

18 actions suivies sur le
volet emploi du CUCS

300 guestionnaires
distribués et 254 retournés
pour I'enquéte sur les
discriminations

33.5% des personnes
interrogées pensent avoir
été victimes de
discriminations a I'emploi

les critéres de discrimination les plus cités par les victimes

Wige

5y 4% 4%

W zpparence physique

Wsexe

W situation de famille

morigine

mrésiderce

W handicap

W santé
spparence ethnie

B conviction religieuse
patraonyme
orientation sexuelle

meeurs
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Le dispositif emploi formation mis en place au
sein de la MEF du Cotentin, sous I'impulsion
du coordonnateur grand chantier EPR et
d’EDF, a poursuivi ses actions de mobilisation

140 personnes embauchées en
2009 apres formation

75 nouvelles entrées en
formation

51% des personnes embauchée
apres formation répondent aux
critéres de la clause sociale
inscrite par EDF dans ses
marchés

et de formation des demandeurs d’emploi du
Cotentin pour répondre aux besoins de
compétences des entreprises du chantier.
L'équipe constituée pour I'animation
opérationnelle de ce dispositif, constituée de
salariés de I'AFPA, d’EDF, de la MEF et de
Pble Emploi, a commencé a travailler avec les
entreprises du secteur de I'électromécanique
tout en continuant a répondre a des besoins de
main d’ceuvre importants dans le génie civil. Le
nombre d’heures de formation financées par
Pole Emploi et la Région pour des
demandeurs d’emploi a augmenté de 78% par
rapport a 2008 (cf tableau ci dessous).

EVOLUTION DES HEURES DE FORMATION
POUR LE CHANTIER EPR

Secteurs d’activités

Heures de formation réalisées

2007 2008 2009
Génie Civil 47 320 67 235 34 801
Electromécanique 0 0 85 089
47 320 67 235 119 890

Le Pole Ressources Humaines de la MEF du
Cotentin, qui associe les acteurs de I'emploi,
les collectivités territoriales et les partenaires
économiques a poursuivi son travall
d’accompagnement de projets de recrutements
en nombre d’entreprises.

Dans le cadre du programme de mobilisation
et d’adaptation de l'offre de formation confié
par la Région, la MEF a également
accompagné des entreprises dans leur projet

de formation préalable a
'embauche en mobilisant
les dispositifs de la
Région ou de Pdle
Empiloi.

47 entrées en formation
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4 projets de recrutements
en nombre accompagnés
( 25 emplois)

62 entreprises
accompagnées dans leur
projet de formation
préalable a 'embauche



L’inscription de
clauses sociales
dans les marchés
publics a continué
a se développer
en 2009 avec

augmentation de 22% par rapport a 2008. La
MEF a poursuivi I'animation de cette clause
sociale en travaillant avec les malitres
d'ouvrage, les entreprises et les structures
d’accompagnement de demandeurs d’emploi.
Deux journées d'information spécifigues a

12 622 heures de travail
réalisées par 51 personnes

80% des bénéficiaires habitent
un quartier prioritaire de la

politique de la ville un nombre destination des habitants des zones urbaines
d’heures de sensibles sur les opportunités d’emploi offertes
137 habitants des ZUS travail en par la clause sociale ont été organisées.

présents aux journées
d’'information

La MEF a engagé en 2009 avec le soutien de I'Etat et

()*+’_'1

Société MASSIEU-Alexandre MAGARIAN

« La philosophie du Geco s'inscrit dans la réflexion
quotidienne d’'un chef d’entreprise qui a des besoins

de la Région une étude de faisabilité pour la création
d'un groupement d’employeurs multisectoriel dans le
Cotentin. Prés de 100 entreprises et réseaux
d’entreprises ont été rencontrés. L'initiative a suscité un
réel intérét auprés de chefs d'entreprises qui se sont
appropriés la démarche et ont décidé de créer ce nouvel
outil de gestion des ressources humaines. L'assemblée
générale constitutive du groupement d’employeurs du
Cotentin s’est tenue le 15 mars 2010.

Ces petits déjeuners RH, organisés

ponctuels pour soit répondre aux attentes de ses
clients, soit palier aux exigences administratives ou
assurer le développement de I'entreprise.

Ce principe nous permettra de pouvoir faire appel a
des personnes ayant des compétences spécifiques
pour un travail particulier ou pointu.

Le Geco est le seul organisme susceptible de
répondre a nos attentes par la flexibilité et la
disponibilité des salariés souvent pluridisciplinaire ».

Parmi les thématiques abordées en 2009 :

par la CCI CC et la MEF du 8 petits lemploi des seniors, les
Cotentin, s'adressent & des chefs déjeuners RH nouveaux dispositifs de
d’entreprises ou des responsables organisés formation pour les
ressources humaines. Leur objectif salariés, les groupements
est de les informer régulierement sur d’'employeurs, les accords
les questions de I'emploi et de la formation et GPEC...

de favoriser les échanges entre les entreprises
et les acteurs locaux de I'emploi et de la
formation.
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Balise est un dispositif entierement pensé pour
faire émerger des idées et des projets de
création d'activités. Basé sur la pédagogie de
'exemple, il sS’appuie sur un centre ressources
multimédia qui recense plusieurs centaines
d’initiatives de création d’activités développées
en France.

Chaque personne est également recue en
entretien individuel. L'accompagnement
proposé met l'accent autant sur la dimension
humaine de la création que sur les aspects
techniques. Il s’appuie sur le projet personnel
et les compétences des personnes pour faire
émerger un projet réaliste. Les porteurs de
projets sont ensuite orientés de facgon
prioritaire vers la Boutique de Gestion, située
dans les mémes locaux, avec qui ils réalisent
le montage économique et financier de leur
projet.

Balise se sert également de la dynamique
créée par une démarche de création
d’entreprise auprés de personnes en situation
de précarité pour travailler avec elles toutes les
solutions professionnelles (emploi, formation).

Au sein de Balise, CitésLab s'adresse plus
spécifiguement aux habitants des Zones
Urbaines Sensibles de Cherbourg Octeville et

372 personnes regues dont
107 habitants des quartiers
prioritaires de la politique de la
ville

95 créations d’entreprises, dont
53% par des femmes
(30% au niveau national)

54% des créations en statut
d’auto entrepreneur
(55% au niveau national)

161 retours a un emploi salarié

()+.-,

Originaire d’Inde, Mme Radjani Gérard a ouvert en
Ao(t 2009 a Equeurdreville un salon de modelages
traditionnels indiens a base d’huiles aux plantes
provenant de son pays.

« Jai été orientée par ma médiatrice sociale et
culturelle vers CitésLab pour travailler sur mon projet
et jai ainsi, au cours de I'année, rencontré Francgois
Lemercier.

Au cours de ces entretiens, il m'a permis de reprendre
confiance en moi et de croire en mon projet et ainsi
d'utiliser mes compétences acquises dans mon pays
natal ».

des autres quartiers prioritaires de la politique
de la ville.

Sa valeur ajoutée est daller au devant des
habitants des quartiers pour repérer celles et
ceux qui ont des envies ou des idées de
création d'activités et les accueillir. Il s’appuie
sur un partenariat étroit avec les acteurs
intervenant dans les quartiers (associations,
services publics, centres sociaux...), avec
lesquels sont mises en place de nombreuses
actions d'information et de sensibilisation
(permanences dans les bureaux de poste,
organisation de petits déjeuners ou de godters
de la création dans les quartiers,
sensibilisation auprés de lycéens...).

Balise et
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Faire émerger des projets de créations d’activités
sur un territoire n'est pas que [laffaire des
professionnels de la création et nécessite de
mobiliser un large réseau d’acteurs. C'est avec
cette conviction que la MEF anime depuis plusieurs
années un réseau de « capteurs d'initiatives »
(référents RSA, animateurs ou directeurs des
espaces solidaires, conseillers emploi, travailleurs
sociaux...). qui ont bénéficié d'une
formation/sensibilisation a la création d’entreprises.
Leur fonction les amenant a étre en contact avec la

La Maison de I'Emploi et de la Formation du
Cotentin, la Chambre de Commerce et d’'Industrie
de Cherbourg-Cotentin et la Chambre de Métiers et
de I'Artisanat de la Manche ont mis en place en
2007 un dispositif territorial "Transmission Reprise
en Cotentin" visant a accompagner les entreprises
commerciales et artisanales dans la cession de
leur entreprise.

Depuis lors, un certain nombre d’actions

ont été mises en place, avec notamment

La reprise du « Marché de Montmartre » de la Glacerie par Joél
et Christine Le Noan en ao(t 2009 est un exemple concret et
réussi de mutualisation et de partenariat des acteurs de la
transmission-reprise. A la suite du plan de licenciement de la
société Sanmina, ils ont tous deux bénéficié des nouvelles
dispositions mises en place début 2009, permettent

51 cédants accompagnés

population de leur territoire, ils sont en mesure de
détecter des porteurs d’'idées, de projets potentiels,
de leur donner une premiéere information et de les
orienter vers Balise.

Le réseau de capteurs d'initiatives se réunit, a
l'initiative de la MEF, a fréquence bimestrielle afin
de diffuser des informations sur la création
d’entreprise et sur les différents événements liés a
la création dans le Cotentin mais aussi d’échanger
sur les différents projets captés.

la création d'un site Internet dédié aux cédants et
repreneurs :  www.transmission-cotentin.fr,  des
réunions d'information sur I'ensemble du territoire
du Cotentin et I'accompagnement d'un certain
nombre de dossiers de transmission d’entreprises.

>) 1) ?

d’accompagner les porteurs de projets.

39 mises en relation Le
cédants/repreneurs

6 dossiers de transmission
concrétisés en 2009
(17 emplois maintenus ou
Créeés)

Résultats pour la partie du dispositif pilotée par la
MEF et la CCI CC

réseau Entreprendre en France et Createk, Cotentin
Initiatives et la Boutique de Gestion du Cotentin se sont unis
pour permettre I'optimisation du plan de financement en validant
le projet et mutualisant les risques financiers.
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Avec 26 914 visites. le site internet Nombre de visites mensuelles sur le site
de la MEF du Cotentin a connu une www.mef-cotentin.com
tres forte augmentation de sa
fréquentation en 2009. Il est un outil | 4000
de présentation de la MEF du | 3500 |
Cotentin, de ses services, de son — 3348
L . 3000 2985
plan d'actions, de son partenariat,
de ses réalisations. Il est également | 2°00 359 237 _+—2008
o . 0 ; 22109 2165 46

un portail d’information territoriale a | 2000 —LT6g o O g | | = 2000
destination des demandeurs | 1500 579 ﬁ;\lﬁw 45T
d’emploi, des salariés ou des | 19q0 |
employeurs sur les dispositifs et %5 806

. . . 500 A
services existants dans le Cotentin 51
en matiere d’emploi. 0 ‘ ‘
Depuis le second semestre 2009, il @& @ € Q@ . ¢ & @ &

s . A Q \ N N N\

est complété par un extranet qui s’?*&\ <<‘e\\ N » ¥ \Q}@ Q@Q &&Q Q}&“
permet un échange d’informations ® 3 Q'®°
entre la MEF et ses partenaires sur

les différents projets développés.

La MEF du Cotentin a consacré en 2009 des
moyens significatifs a la formation de ses
salariés pour leur permettre de développer et
d'adapter leurs compétences dans un
environnement marqué par des évolutions

avoir

Aprés bénéficié d’'une
sensibilisation par la Communauté
Urbaine de Cherbourg en 2008, la
MEF du Cotentin, a mis en place a
linitiative de ses équipes un certain
nombre de mesures pour améliorer
ses pratiques en matiere de
développement durable. Un tri sélectif
des déchets a notamment été instauré fin 2009

86% des salariés ont
bénéficié d’au moins une
action de formation

permanentes des
politiques de I'emploi
et de la formation et
des missions

confiées a la MEF. 316 jours de formation

dispensés (5,4 jours par
ETP)

5,8% de la masse salariale
consacrée a la formation

et des objectifs ont été fixés pour

augmenter la part des produits
écologiques dans les achats de la MEF
du Cotentin.
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Développer avec les collectivités 15 lieux d’accueil de proximité

Obtenir 2010 acces a I'emploi durable pour des personnes en parcours d'insertion 2172
""""""""""""""""""" Dont 200 habitants des Zones Urbaines Sensibles 269
Augmenter de 20% les entrées en formation sur les secteurs en tension pour les demandeurs 12,7%(1)

d’emploi du Cotentin

Accompagner 500 Création d’emploi pour les habitants du Cotentin Lors d’opérations de 524
développement ou d’implantation d’entreprises

"""" Obtenir 150 acces a 'emploi par l'intermédiaire de l'introduction de clauses sociales dans les 287

marchés publics ou privés

Accompagner 200 transmissions/reprises d’entreprises 84
Accompagner la création de 200 entreprises 201
"""""""""""" Dont 60 par des habitants des quartiers de la politique de lavile 53
- Obtenir 60% de solution d'insertion professionnelle (emploi, formation création) pour les personnes - 79%
accompagnées

(1) : au 31/12/2007 : chiffres non communiqués par pole emploi pour 2008 et 2009




Membres constitutifs (2 représentants)

Communauté Urbaine de Cherbourg

Communauté de Communes de la Hague
Communauté de Communes des Pieux
Conseil Régional de Basse-Normandie
Etat

Pble Emploi

AFPA

Membres actifs
Organisations syndicales de salariés

ub CGT

CFE-CGC
CEDT
CFTC

FO

Milieux économiques, branches professionnelles et

organisations patronales

UIMM

UP 50

Fédération du BTP Manche

CCI CC

DCNS

AREVA NC

EDF

Chambre de métiers et de l'artisanat de la Manche

GDF

Syndicat des Entreprises de Travail Temporaire (PRISME)
Collectivités locales autres que les membres consti tutifs

Conseil Général de la Manche

Communauté de Communes du Val de Saire

Communauté de Communes du canton de Saint-Pierre-Eglise

Mairie de La Glacerie

Mairie de Cherbourg-Octeville

Mairie d’Equeurdreville-Hainneville

Membres associés (consultatifs)

Education Nationale

Cotentin Initiatives

Sygma énergies 50

AGEFIPH

Club d’entreprises FACE COTENTIN
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Marie-Odile LECRES
Vice Présidente Communauté Urbaine de Cherbourg

PRESIDENTE

Louis AVOINE
UbD CGT

1FRVICE PRESIDENT

Stéphane JOYAUX
Directeur Territorial Délégué Pble Emploi Manche

2éme VICE PRESIDENT

Bernard LEBARON
Vice Président de la Communauté de Communes dé Biaime Eglise

TRESORIER

Christian CAUVIN
Vice Président de la Communauté de Communes dadaé

SECRETAIRE

Philippe AUCHER
Président de la Communauté de Communes des Pieux

Daniel BOSQUET
Conseiller — Conseil Régional de Basse-Normandie

Jean-Claude CAMUS
Président de la CCI CC

Christine LESDOS
Directrice UT Manche DIRECCTE

Jean-Pierre MONCOMBLE
Chef de mission insertion socio-économique et itrégie EDF

MEMBRES DU BUREAU
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Gilles FONTAINE — AFPA

Ludovic JAOUEN et Jacques COUPEAU- Péle Emploi

Paule NOEL — CAP Emploi

Jacques TROUILLET - CCI CC

Patrick FELDSTEIN et Marie-Claire DESPRAIRIES — Conseil Général de la Manche

Danielle MESPLE — UT DIRECCTE 50

Yannick GUILBERT — MEF

Magali JOURDAM - Mission Locale

Laure PRUNIER — PLIE

Gwénaél ORTAIS - Politique ville CUCS

Elisabeth TOULISSE — Région Basse-Normandie

Lise CORVEZ - Sous-préfecture

Philippe TANGUY — Chambre de Métiers et d’Artisanat de la Manche

Steve FREDERICK — MEF

Evangelina BARRETO — MEF
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Les actions de la Maison de 'Emploi et de la Fdramadu Cotentin ont été réalisées en 2009
avec le soutien financier de :
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